POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Fecha: 12/06/2023 (Rev.7)

GERDISA

La Direccion de GERDISA establece como Politica de Calidad y Medio Ambiente la siguiente:

e La Calidad es responsabilidad de todos. Ello supone que de todos depende la mejora continua de
nuestro trabajo individual, asi como la de la eficacia del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
y el Medio Ambiente, a la cual se compromete la Direcciéon de GERDISA.

*  El conocimiento de nuestro entorno interno y externo, asi como de las necesidades y expectativas
de nuestras partes interesadas y de los requisitos legales y reglamentarios aplicables a nuestra
actividad, son tenidos en cuenta para mejorar continuamente, a través de la planificacion,
ejecucion y revision del Sistema Integrado de Gestion.

* La Calidad esta orientada hacia la satisfaccion de todos nuestros clientes y partes interesadas. El
cumplimiento de los requisitos de los clientes, la proteccion de sus intereses, y la busqueda
continua de la mejora de su satisfaccion, se constituyen como principios de nuestra organizacion.
Consecuentemente, debemos familiarizarnos con el manual y los procedimientos que integran el
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y el Medio Ambiente, entenderlos y aplicarlos en lo
que a cada uno nos afecta.

e La Calidad nos dirige a prestar la maxima atencion a la evolucion tecnolégica y las posibles
mejoras que las nuevas tecnologicas pusieran a nuestra organizacion.

¢ Considerar el compromiso con la proteccién del medio ambiente, incluida la prevencion de la
contaminacion, y otros compromisos especificos pertinentes al contexto de la organizacion y
promover un uso eficiente de los recursos naturales disponibles.

* Intensificar de manera continua nuestra gestion ambiental para obtener mejoras en el
comportamiento global de la empresa, con un enfoque de analisis de ciclo de vida.

* Identificar y controlar los aspectos ambientales de la organizacién y los riesgos, de tal manera que
establecemos un enfoque preventivo.

e Formar y sensibilizar al personal de la organizacion, respecto al desempefio ambiental, asi como
proporcionar los recursos necesarios para el buen funcionamiento del sistema integrado de gestion
de calidad y medio ambiente.

La Politica sera revisada por la Direccion de GERDISA de forma periddica, para su continua adecuacion.
Asimismo, la Direccion tomara las medidas necesarias para asegurar que la Politica de Calidad y Medio
Ambiente sea comunicada, entendida, e implantada.
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La Politica de Calidad y Medioambiente se traduce en dos tipos de objetivos:

e Objetivos de Calidad y Medio Ambiente Generales: Son los que pretende alcanzar GERDISA con
la aplicacion practica diaria de las directrices definidas en su Politica de Calidad y Medio Ambiente
y son:

» Hacer de la Calidad y la proteccion Ambiental un elemento basico de la cultura de
GERDISA

»  Optimizar permanentemente el “proceso global” de negocio, mediante la mejora continua
de la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente y de los procesos
que lo integran.

* Objetivos de Calidad y Medio Ambiente Especificos: Son objetivos concretos y medibles
establecidos por proceso. Son analizados en las reuniones de revision por la Direccion.

Una vez establecidos los objetivos, se tienen que revisar regularmente, y sus metas ambientales tienen que ser
acordes a los compromisos asumidos
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